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ORGANIZACAO PARA A EMERGENCIA
CAPITULO |

PRINCIPIOS GERAIS

1 - NOVAS RESPOSTAS PARA NOVOS DESAFIOS

A directiva de Outubro de 2006, da Direccdo Nacional, reconhecendo a
situagéo, assinala que:

“ A Cruz Vermelha Portuguesa tem de reassumir um papel relevante na
area da preparacdo e da resposta face as situacdes de emergéncia,
identificando-se com as orientacdes da Federacao Internacional da Cruz
Vermelha e do Crescente Vermelho, aceitando a sua complementaridade
com outras instituicbes, como a Autoridade Nacional de Protecgéao Civil
(ANPC) e o Instituto Nacional de Emergéncia Médica (INEM), dedicando-se
as vocacoes que lhe séo préprias e no quadro da capacidade internacional
de que s6 a Cruz Vermelha dispde.”

“ E neste espirito e na convic¢éo de que a Emergéncia é uma das vocacées
basicas da Instituicdo que a Direccdo Nacional da Cruz Vermelha
Portuguesa., empreende uma reorganizacao e renovacao da estrutura da
Emergéncia”.

Na ultima década perto de dois bilibes de pessoas foram afectadas por
catastrofes e perturbacdes sociais . A frequéncia dos desastres tem vindo a
aumentar a uma taxa alarmante: a populacao mais vulneravel, muitas vezes
nao tem capacidade para recuperar dos danos, antes de ser atingida
novamente.

Preparar as respostas as consequéncias das alteracbes climaticas, dos
desastres e catastrofes, assim como dos problemas sociais, € uma
preocupacdo do Movimento Internacional da Cruz Vermelha e do Crescente
Vermelho.

A Federacao Internacional da Cruz Vermelha e do Crescente Vermelho tem
persistido nas recomendacdes as Sociedades Nacionais, no sentido de se
prepararem para estas novas realidades.

A andlise das ameacas, das venerabilidades e a organizacéo das capacidades
de resposta, € a base que possibilitard a tomada de decisdes correctas e
oportunas com vista a uma intervencao adequada as situacdes de emergéncia
do nosso tempo.



Para responder aos problemas e as necessidades actuais e previsiveis
requerem-se novas competéncias, uma nova estrutura de organizacdo, novas
formas de intervencdo e um adequado esfor¢co de formacéo e treino.

2 - A MISSAO DA CRUZ VERMELHA PORTUGUESA E A
EMERGENCIA

A CVP tem como Misséo prestar assisténcia humanitaria e social, em especial
aos mais vulneraveis, prevenindo e reparando o sofrimento e contribuindo para
a defesa da vida, da saude e da dignidade humana.

A accao da CVP tem um caracter auxiliar, ou complementar dos Poderes
Puablicos, quer em situacdes de normalidade, quer em casos de desastre grave,
catastrofe ou conflito armado.

A estrutura da Emergéncia constitui um dos pilares fundamentais da ac¢ao da
Cruz Vermelha Portuguesa e possibilita, ndo s6, uma resposta a situacdes de
acidente grave, catastrofe, calamidade ou de emergéncia social, mas também
a avaliacao cuidada dos riscos e 0 estudo dos seus possiveis impactos.

A CVP faz parte de uma rede mundial, equipada e preparada para 0 socorro e
para o apoio humanitario a sinistrados e a desalojados, atingidos por
catastrofes de origem natural ou social.

Nestas situacfes podera ser potenciada a vantagem estratégica de pertencer
ao Movimento Internacional da Cruz Vermelha solicitando 0s recursos
apropriados, através da Federacdo Internacional da Cruz Vermelha e do
Crescente Vermelho ou do Comité Internacional da Cruz Vermelha.

A légica desta integracao pressupde por outro lado, a capacidade de projectar
os elementos da CVP para intervencdes de Emergéncia fora do Territério
Nacional.

3 - DEFINICAO DE EMERGENCIA

A Emergéncia é definida pela Federacao Internacional da Cruz Vermelha e do
Crescente Vermelho como uma situacédo de ameaca ou acontecimento efectivo
de um desastre grave ou catastrofe, ou a alteracédo do equilibrio social pondo
em risco a vida humana, deteriorando as condicfes de saude, sobrevivéncia ou
bem estar e ultrapassando a normal capacidade de reaccdo das pessoas
individualmente, das familias, das comunidades ou mesmo dos sistemas de
apoio do Estado.

Uma situacdo de Emergéncia pode atingir diferentes escalas, quanto a area
geografica e quanto aos meios humanos e materiais envolvidos, e assumir
proporcdes de ambito local, regional, nacional ou global.



A capacidade para reduzir o impacto das catastrofes e, quanto possivel, prever
a sua ocorréncia, é fundamental para o trabalho da Cruz Vermelha Portuguesa.

A resposta a emergéncia devera ser empreendida de acordo com 0s principios
fundamentais da Cruz Vermelha e do Crescente Vermelho e com o espirito e
os principios do seu Cadigo de Conduta para o socorro ha Emergéncia.

A definicdo de Emergéncia assume que a actividade diaria das equipas da
Cruz Vermelha Portuguesa, junto dos mais vulneraveis, constitui uma forma de
preparagdo para situagdes de maior complexidade e exigéncia decorrentes de
desastres graves, de catastrofes e de perturbacbes sociais de grande
dimensé&o. Por outro lado, o trabalho de prevencdo face aos riscos torna as
populagdes mais resilientes e preparadas para atenuar os efeitos de uma
catastrofe ou emergéncia social.

A ligacdo as autoridades nacionais responsaveis pela resposta imediata em
caso de Emergéncia, nomeadamente a Protec¢cdo Civil, assim como a
cooperagcao com as Forcas Armadas, sdo preocupacdes iminentes da gestao
da Emergéncia.

4 - FASES DA EMERGENCIA

A gestdo da Emergéncia integra fundamentalmente, as seguintes fases:

?? Prevencdao, Mitigacdo ou Reducéo de Riscos
?? Preparacgao

?? Intervencao e Socorro

?? Adaptacédo e Recuperacéo

A Prevencéo/Mitigacdo ou Reducao de Riscos, tem como prioridade evitar ou
minimizar os possiveis efeitos dos acidentes, das catastrofes ou de fendmenos
de desagregacéo social, nomeadamente, mediante:

?? a andlise do risco, das vulnerabilidades e a avaliacdo das capacidades

de resposta;

?? aconsciencializacdo para os perigos de catastrofes,

?? a educacao das pessoas vulneraveis para a prevencao e mitigacao.

?? aidentificacdo das pessoas, comunidades e lares mais expostos ;

A Mitigacédo seré a forma de limitar as consequéncias dos possiveis riscos que
ameacam uma sociedade.

A Preparacdo envolve os estudos sobre as capacidades a desenvolver para
intervir em caso de desastre grave ou catastrofe e as accdes que promovam o
aumento dessas capacidades.



A Preparagdo permite a sustentabilidade da intervengcdo e do socorro,
organizando a mobilizagdo dos recursos , o0 controlo dos stocks e a
programacao do emprego de meios .

A Preparacdo devera considerar um largo espectro de actuacdo e ampla
diversidade de cenarios e contingéncias.

A Preparacao envolve coordenagcao, monitorizacdo, supervisao e treino, das
accoes de alerta e notificacdo, informacdo publica, evacuacédo, cuidados
sanitarios, alojamento temporario e alimentacdo. Exige ainda atencdo para
situacbes que merecem preocupacdes especiais homeadamente nos casos
das pessoas com deficiéncia, das criancas ou ainda da existéncia de animais
domésticos que pode suscitar situacdes agravadas.

A Intervencdo/Socorro directo as pessoas afectadas visa a pronta satisfacao
das suas necessidades basicas designadamente a de alojamento, tratamento
de &gua, alimentacao, vestuario e cuidados basicos de saude incluindo apoio
psicoldgico. As actividades, na Intervencdo devem ser exercidas com grande
sentido de humanidade e dignidade, tratando todas as vitimas com 0 mesmo
nivel de empenho.

A Intervencdo/Socorro, necessita uma clara cadeia de comunicagdo e de
responsabilidade e de acordo com o grau de gravidade da situacéo , pode
obrigar & mobilizacdo de recursos regionais ou nacionais 0s quais tém que
estar preparados para este tipo de resposta.

A Adaptacado/Recuperacédo, abrange todas as iniciativas que minimizem o
sofrimento das populagdes afectadas e presta especial atencéo ao impacto das
perdas materiais e humanas.

A Adaptacdo/Recuperacdo procura manter as condicbes de alojamento
temporario, fornecimento de refeicbes, condicbes higiénico-sanitarias, apoio
médico e apoio psico-social.

A Adaptacdo/Recuperacdo pode ainda ter de encarar novas tarefas na
construcao e reparacao de casas, a pesquisa e localizacdo de familiares e a
obtencéo de documentos.

Neste processo global da gestdo da Emergéncia, os programas de médio e
longo prazo sédo fundamentais no sentido de preparar as comunidades mais
vulneraveis para retomar a vida normal e até para enfrentar novas catastrofes.



5 - VOCACOES E CAPACIDADES DA CRUZ VERMELHA
PORTUGUESA PARA A EMERGENCIA

A actuacao da CVP em situacbes de Emergéncia devera ser preparada e
desenvolvida em coordenacdo com as diferentes areas da sua actividade,
particularmente as relativas a Emergéncia Social e Humanitaria, Assisténcia
Social e Médico/Sanitaria, integrando as capacidades de resposta dos seus
diferentes niveis estruturais.

Para que a CVP possa responder, da melhor forma, em situacdes de desastre
grave ou catastrofe, deveréo as suas estruturas, na medida das possibilidades,
desenvolver vocacdes e capacidades nos seguintes ambitos:

?? Apoio de Socorro e de Transporte (pessoas em situacao vulneravel);

?? Apoio a Sobrevivéncia (Alojamento temporario, Alimentacdo, Agua,
Higiene, Vestuario, Preservacdo de Condicdes de temperatura,
Cuidados Basicos de Saude)

Apoio Logistico (Armazéns, Gestdo de Stocks, Recepcao e
encaminhamento de Dadivas, Transportes)

Apoio Psico — Social

Apoio a Pesquisa e Localizagao

Apoio Médico

Apoio de Comunicacdes (Servicos Basicos de Comunicacdes)

Apoio a Mortuaria

Apoio a situagbes de Emergéncia Social ( Vitimas de Violéncia e
Criancas em Risco, Sem abrigo, Idosos em Risco, Téxico-Dependentes
e Outros)
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Adicionalmente e de acordo com as especificidades locais poderdo também ser
desenvolvidas outras vocacdes e capacidades, nomeadamente :

?? Salvamento em grande angulo

?? Salvamento em meio aquatico
?? Apoio Cinotécnico

6 - ESTRUTURA DE RESPOSTA

6.1 - DELEGACOES LOCAIS

Como objectivo devera estar permanentemente presente no nosso espirito a
necessidade de considerar a actividade diaria das nossas equipas como uma
forma de preparacdo para situacbes de maior complexidade e exigéncia



decorrentes de desastres graves, de catastrofes e de perturbacfes sociais de
grande dimensao.

Assim as Delegagbes Locais da Cruz Vermelha Portuguesa deverdo alargar
progressivamente o ambito das actuais actividades de Emergéncia a um
conjunto mais vasto de tarefas, de acordo com as suas vocacles e
capacidades.

Para que a resposta seja oportuna e eficaz, a Emergéncia, localmente , devera
ter uma estrutura operacional comportando um conjunto de Equipas Locais de
Emergéncia. O conjunto das Equipas, cada uma com o seu Coordenador, sera
dirigido por um Coordenador Local de Emergéncia, nomeado pela Direc¢cao da
Delegagdo Local. O Coordenador Local de Emergéncia podera ser o
Presidente da Direccado da Delegacao Local, outro membro da Direc¢do ou
uma pessoa homeada para o cargo, por periodos de dois anos, renovaveis.

Assim, poderdo ser consideradas de acordo com as vocagdes e as
capacidades de cada Delegacéao Local as seguintes equipas:

Equipa (s) de Socorro e Transporte (Pessoas em Situacao Vulneravel)
Equipa (s) de Apoio a Sobrevivéncia (Alojamento Temporario,
Alimentacgdo, Agua, Higiene, Vestuario, Preservacio de Condicbes de
Temperatura, Cuidados Basicos de Saude)

Equipa (s)de Apoio Logistico (Armazéns, Gestédo de Stocks, Recepcéo e
Encaminhamento de Dadivas, Transportes)

Equipa (s) de Apoio Psico-Social

Equipa (s) de Pesquisa e Localizacéo

Equipa (s) Médicas

Equipa (s) de Comunicac¢des (Servicos Basicos de Comunicacdes)
Equipa (s) Mortuaria

Equipa (s) de Apoio a situagbes de Emergéncia Social (Vitimas de
Violéncia, Criangas em Risco, Sem Abrigo, ldosos em Risco, Toéxico-
Dependentes e Outros)

Outras de acordo com as especificidades locais (por exemplo: Equipas,
de salvamento em grande &angulo, em meio aquatico e apoio
cinotécnico)
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Nem todas as DelegacOes Locais estdo vocacionadas para a Emergéncia. No
entanto, considera-se desejavel que todas as Delega¢des Locais mantenham
em estado de prontiddo pelo menos as seguintes equipas:

?? Equipa de Apoio a Sobrevivéncia
?? Equipa de Apoio Logistico

Algumas equipas poderdao acumular funcdes desde que tenham formacéo e
preparacéo para as desempenhar.

O recrutamento de voluntarios, a sua formacao e preparacdo sdo condi¢des
imprescindiveis para aumentar as capacidades, admitindo que em muitas



funcdes esses voluntarios poderdo ser mobilizados para acorrer a situacdes
graves, embora pouco frequentes.

Na sua actividade diaria as equipas de emergéncia dependerdo da Direccdo da
Delegacéo Local.

Quando ocorram situacdes de desastre ou catastrofe que pela sua gravidade
ou extensdo geografica ultrapassem a area de abrangéncia da Delegacao
Local, a Estrutura Local de Emergéncia sera coordenada pelo responsavel da
Plataforma Regional de Emergéncia a que pertence, mantendo-se, no entanto,
a responsabilidade administrativa e logistica da Delegacédo Local, para com os
seus elementos destacados.

Em todas as outras situacdes, o Coordenador Local de Emergéncia dependera
directamente da Direcgao da Delegagéo Local.

6.2 - PLATAFORMAS TECNICO-COMERCIAIS

As estruturas de Emergéncia, nas quais se inserem as Equipas de
Especialistas carecem de actividade diaria que as mantenha activas e com
capacidade de resposta perante os desastres graves ou as catastrofes.

Esta actividade ser4 mantida na dependéncia das Direc¢des das Delegacdes
Locais. A sustentabilidade deste conjunto de actividades justifica uma
preocupacdo de caracter comercial. Assim, com missdo de analisar as
oportunidades comerciais na sua area geografica de abrangéncia e coordenar
as respectivas respostas, sera criada uma Plataforma Técnico-Comercial.

A Plataforma Técnico-Comercial promovera o contacto entre as varias
Delegacbes, promovendo sinergias, rentabilizando os meios disponiveis com
vista ao aproveitamento de oportunidades.

As Plataformas Técnico-Comerciais serdo nomeadas pela Direccdo Nacional
ouvidas as estruturas locais e regionais.

6.3 - COORDENACAO NACIONAL DA EMERGENCIA

A Coordenacao Nacional da Emergéncia tem como principal missao assegurar
a disponibilidade dos meios necessarios para responder as situacdes de
emergéncia, ao planeamento e a coordenacdo do seu emprego.

A Coordenacao Nacional de Emergéncia, integrara o Presidente Nacional, a
Direccdo Nacional, o Gabinete de Andlise e Orientacdo Estratégica, o Gabinete
de Planeamento e Coordenacédo, o Coordenador Operacional de Emergéncia e
os Coordenadores das Plataformas Regionais de Emergéncia.

O Gabinete de Analise e Orientacdo Estratégica tem como missdo definir as
orientacbes para a implementacdo do dispositivo de Emergéncia desde a



Formacao, Prevencdo, Preparacdo, Intervencdo/Socorro a Adaptacdo e
Recuperacgao e supervisionar a sua execucao.

A Coordenacao Nacional podera sempre assumir o comando das operacdes
guando a gravidade das situacdes o justifique.

O Gabinete de Planeamento e Coordenacao tem como missdo dotar a CVP
das capacidades técnicas e materiais e dos niveis de prontiddo que lhe
permitam responder eficazmente e de forma articulada com outras entidades
de Proteccéao Civil, nas situacdes de emergéncia.

Para cumprimento da sua missédo desenvolve a sua actividade nos seguintes
ambitos:

- Planeamento — Identificacéo de Cenarios (riscos, vulnerabilidades
e capacidades) e Preparacéo para 0s mesmos

- Operacao — Emprego de Meios, Exercicios e Supervisdo

- Comunicacbes — Electronica, Informéatica, Call Center

- Recursos — Pessoal e Logistica (viaturas, equipamento e outros
meios)

- Formacéo e Treino

O Coordenador Operacional de Emergéncia e os Coordenadores das
Plataformas Regionais de Emergéncia serdo nomeados pela Direcgédo Nacional
por periodos de 2 anos renovaveis.

?7? A Intervencdo dos meios da CVP seré decidida ao nivel local, regional
ou nacional, consoante as circunstancias, devendo cada responsavel
alertar o nivel imediatamente superior sempre que as situacdes o
aconselhem pela extensao geografica ou pela gravidade da ocorréncia.

Desta regra estdo naturalmente excluidas as actividades diarias de
emergéncia, mas s6 uma analise ponderada das situacdes podera
garantir um adequado nivel de mobilizacdo dos meios de intervengéo
necessarios.

?? A Intervengdo a nivel internacional sé podera efectivar-se mediante
aprovacao da Direccao Nacional.

Para favorecer a integracdo da actividade da CVP no sistema de apoio e
socorro da Federacdo Internacional, a CVP procurara criar, Emergency
Response Units (ERU) para emprego em Territério Nacional e no Estrangeiro.

Neste ambito prevé-se:

?? ERU LOGISTICA,

?? ERU AGUA E SANEAMENTO,

?? ERU CUIDADOS BASICOS DE SAUDE,
?? ERU COMUNICACOES.



6.4 - PLATAFORMAS REGIONAIS DE EMERGENCIA

As Plataformas Regionais de Emergéncia coordenardo as intervencdes
regionais em caso de desastre grave ou de catastrofe, que exijam o emprego
de meios de mais do que de uma Delegacao Local, dentro da area regional que
Ihe esteja definida.

A Plataforma Regional de Emergéncia tem, em situacado de preparacado, as
missdes que |Ihe forem descentralizadas pelo Gabinete de Planeamento e
Coordenacao, bem como nomeadamente:

- Conhecer os riscos e vulnerabilidades da area geogréfica que Ihe
estiver atribuida, o terreno e as vias de comunicacdo em que tera
de actuar.

- Inventariar e propor a adequagdo dos meios materiais e
supervisionar o adestramento dos meios humanos, da respectiva
area de jurisdicao.

Em caso de intervencao, na area da sua competéncia e sob a orientacdo da
Coordenacao Nacional, conjugard os meios necessarios, sendo coadjuvada,
nesta tarefa, pelos especialistas cujo conselho se considere indispensavel.

A constituicdo e a definicdo das areas de abrangéncia das Plataformas séo da
competéncia da Direccado Nacional.

6.5 - IMPLEMI?NTAC}AO DA ESTRUTURA DE COORDENACAO DA
EMERGENCIA

A implementacdo da estrutura para a emergéncia devera ser feita
progressivamente, sem deixar lacunas ou areas nao cobertas.

A concretizacao das novas orientacdes para a Emergéncia da CVP
implica as seguintes acc¢oes :

?? A implementacédo dos 6rgdos de Coordenacao Nacional de Emergéncia
e das Plataformas Regionais de Emergéncia.

?? A implementacdo do sistema de comunicacdes com as Delegacdes
Locais, incluindo o lancamento de um Numero Nacional da CVP no
ambito do Call Center.

?? Alimplementacdo de um sistema de comunica¢des moveis que assegure
a ligacao entre os elementos empenhados e a interligacdo com as
restantes entidades e agentes de Protecc¢éo Civil.
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?? A Formagdo operacional, mediante o treino e 0 simulacro de
ocorréncias.

Estas accdes poderdo decorrer simultaneamente com outras actividades de
implementacdo da Emergéncia.

ANEXO 1 - ORGANOGRAMA DA ESTRUTURA DA PEQUENA
EMERGENCIA

ANEXO 2 — ORGANOGRAMA DA ESTRUTURA DA GRANDE
EMERGENCIA NA SITUACAO DE PREPARACAO

ANEXO 3 — ORGANOGRAMA DA ESTRUTURA DA GRANDE
DA EMERGENCIA NA SITUACAO DE INTERVENCAO,
COM PLATAFORMAS DE EMERGENCIA

7 - FORMACAO

Todos os elementos que sejam chamados a intervir, em situacdes de
emergéncia, deverdo possuir conhecimentos e aptidao fisica e psiquica que
Ihes permitam desempenhar correctamente as suas tarefas, dando a melhor
resposta perante as condi¢cdes adversas em que terdo de actuar.

Em consequéncia, deverdo todos os elementos , que integrarem as estruturas
de emergéncia , ser submetidos a provas de seleccao adequadas as funcbes a
gue se destinam e ser-lhes proporcionada a formacéo conveniente para o bom
desempenho das funcdes .

As provas de seleccdo referidas deverdo ser estabelecidas pelos Recursos
Humanos da CVP, com a colaboracdo da Coordenacdo Nacional da
Emergéncia e levadas a efeito pelas Delegacdes Locais.

A seleccdo devera ter em conta os aspectos comuns a todos os elementos da
CVP, assim como aspectos especificos das varias actividades da Emergéncia.

Em matéria de formacéao dos voluntarios para a Emergéncia cabe ao Gabinete
de Planeamento e Coordenacéo a definicdo das necessidades, a gestdo dos
conteudos e das cargas horarias e a preparacao e divulgacdo do respectivo
programa.

A responsabilidade pelo Juramento de Compromisso de Honra dos voluntérios,
em cada Delegacéo Local, é atribuicdo do Presidente da Delegacéo. A férmula
do juramento serd Unica e universal para todos os voluntarios e sera definida
pela Direccédo Nacional da CVP.

Pretende-se a conjugacdo de esforcos no sentido de serem devidamente
programadas a formacao dos voluntarios, a sua instrucao e o juramento, com
economia de meios e desejavel eficacia.
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8 - COOPERANQAO COM AS ESTRUTURAS NACIONAIS DE
PROTECCAO CIVIL

A CVP deve adequar os seus procedimentos, em territério nacional,
enquadrando-se na Lei de Bases da Proteccao Civil, no Sistema Integrado de
Operacdes de Proteccao e Socorro e nos demais documentos dimanados das
Autoridades responséaveis pela protecgéo civil.

A proteccéo e socorro € uma actividade integradora das accdes dos diferentes
agentes de proteccdo civi. Com a finalidade de tornar mais eficaz esta
integracdo, deverdo os diferentes niveis da estrutura da emergéncia da CVP,
estabelecer contacto com as diferentes autoridades de protecc¢ao civil :

?? O Gabinete de Planeamento e Coordenacao , com o Comando Nacional
de Operacdes de Socorro da Autoridade Nacional de Proteccao Civil,
abreviadamente designado por CNOS, para onde nomeara um
representante, o qual devera manter meios autbnomos de comunicagéo
com a CVP.

?? Os Coordenadores das Plataformas Regionais de Emergéncia, com o0s
Comandos Distritais de Operagbes de Socorro, (abreviadamente
designados por CDOS) dos Distritos cujas areas abrangerem.

?? As Delegacbes Locais, através dos seus Coordenadores Locais da
Emergéncia, cooperardo com os Servigos Municipais de Proteccao Civil
dos concelhos cuja area abrangerem. Se um concelho for abrangido por
mais do que uma Delegacao Local , a responsabilidade territorial sera
definida pela Plataforma Regional de Emergéncia respectiva.

9 - TRANSICAO

A renovacao da emergéncia prevé um novo modelo de organizacdo que marca
uma diferenca sensivel face a organizacao actual. Torna-se por iSso necessario
proceder a reformulacdo da estrutura, das regras, métodos e objectivos a
alcancar, clarificando as funcdes dos diversos 6rgdos, 0s seus papéis nos
diferentes dispositivos, a sua inser¢cdo na estrutura. Contamos com a
colaboracdo de todos os voluntarios e profissionais da Cruz Vermelha
Portuguesa, assente num didlogo construtivo.

10 - LEGISLACAO DE REFERENCIA

— Regime Juridico da Cruz Vermelha Portuguesa e Estatuto da Cruz Vermelha
Portuguesa — Decreto-lei 281/2007 de 07 de Agosto
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— Directiva para a Emergéncia da CVP (Boletim Interno n.° 11 de 27 de
Outubro de 2006)

— Lei de Bases da Proteccéo Civil — Lei n® 27/2006 de 03 de Julho.

— Sistema Integrado de Operacdes de Proteccéo e Socorro (SIOPS) — Decreto
— Lei n° 134/2006 de 25 de Julho.

— Lei Orgéanica da Autoridade Nacional de Protec¢éo Civil — Decreto — Lei n°
75/2007 de 29 de Marco.

- The Code of Conduct for the International Red Cross and Red Crescent
Movement and NGOs in Disaster Relief

- The Principles and Rules for Red Cross Red Crescent Disaster Relief

- IFRC Emergency Response Policy

- IFRC Disaster preparedness Policy

- IFRC Strategy 2010

CAPITULO I

COORDENACAO NACIONAL DE EMERGENCIA

1. ORGANIZACAO E ESTRUTURA

A Coordenacao Nacional de Emergéncia integra o Presidente
Nacional, a Direccdo Nacional, o Gabinete de Analise e
Orientacdo Estratégica, o Gabinete de Planeamento e
Coordenacgéao, o Coordenador Operacional de Emergéncia e os
Coordenadores das Plataformas Regionais de Emergéncia.

O Gabinete de Andlise e Orientacdo Estratégica tem como
missdo, definir as orientacbes para a implementacdo do
dispositivo de Emergéncia desde a Prevencdo a Adaptacdo e
Recuperacgao e supervisionar a sua execucao.

O Gabinete de Andlise e Orientacdo Estratégica sera presidido
pelo Presidente Nacional e integrard o Secretario Geral, 0s
membros da Direc¢do Nacional de acordo com as suas areas de
intervengdo, o Director Geral, o Assessor do Presidente Nacional
para a Rede de Delegac¢des, bem como especialistas de diversas
areas de emergéncia que venham a ser designados pelo
Presidente Nacional.

O Gabinete de Planeamento e Coordenacdo tem como misséo
dotar a Cruz Vermelha Portuguesa das capacidades técnicas e
materiais e dos niveis de prontiddo que |he permitam responder
eficazmente e de forma articulada com outras entidades de
Proteccao Civil, nas situactes de Emergéncia.
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O Gabinete de Planeamento e Coordenacdo sera dirigido pelo
Coordenador Operacional de Emergéncia e integrara para além
dos Coordenadores das Plataformas Regionais de Emergéncia,
outros elementos a designar pelo Presidente Nacional. Este
Gabinete serd assessorado por um conjunto de peritos com
competéncias especificas sobre as principais vulnerabilidades e
os diferentes perigos que podem constituir uma ameaca.

A Direccdo Nacional nomeara, pelo periodo de dois anos
renovaveis, o Coordenador Operacional de Emergéncia e o0s
Coordenadores das Plataformas Regionais de Emergéncia.

2. FUNCOES DO GABINETE DE  PLANEAMENTO E
COORDENACAO

a) Definir a constituicdo, competéncias e fun¢des das Equipas Locais
de Emergéncia.

b) Criacdo de uma bolsa de peritos, em diversas areas e de acordo

d)

com os diversos cenarios de emergéncia, disponiveis para
colaborar com a Cruz Vermelha Portuguesa em situagao de crise.

Desenvolver a ligacdo e articulagdo com outras entidades e
organismos que actuam nas areas de proteccdo e socorro
nomeadamente com a Autoridade Nacional de Proteccao Civil, ao
abrigo do relacionamento institucional estabelecido pela Direccao
Nacional da CVP.

Estudar formas de cooperacédo e articulagdo com as Forcas
Armadas no que respeita a competéncias, equipamentos,
logistica e outros aspectos relevantes numa situacdo de
catastrofe ao abrigo do relacionamento institucional estabelecido
pela Direccdo Nacional da CVP.

Desenvolver a ligacdo e articulagdo com as estruturas de
emergéncia das diversas Sociedades Nacionais da Cruz
Vermelha, a nivel da Unido Europeia, bem como do Comité
Internacional da Cruz Vermelha e Federacdo Internacional da
Cruz Vermelha e do Crescente Vermelho, com vista a potenciar e
coordenar os possiveis apoios em situacao de crise, aumentar a
capacidade expedicionaria da Cruz Vermelha Portuguesa e
conhecer as melhores praticas em matéria de emergéncia.
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3. FUNCOES DO COORDENADOR OPERACIONAL DE EMERGENCIA

a)

b)

d)

9)

h)

Inventariar e actualizar os meios humanos e de equipamento
distribuidos pelas diversas estruturas centrais, locais e
autbnomas, com potencial e operacionalidade para serem
disponibilizados em situacdo de emergéncia.

Estudar os cenarios mais provaveis no que respeita aos riscos
com os quais podemos ser confrontados:

1. Epidemias e pandemias; 2. AlteragBes climatéricas; 3.
Terramotos/Sismos/Tsunamis; 4. Acidentes graves; 5. Grandes
incéndios e fogos florestais; 6. Desastres ambientais; 7. Ataques
NBQ (nuclear, biolégico e quimico); 8. Accbes de terrorismo; 9.
Pensar o improvavel.

Elaborar Programas de Prevencao/Mitigacdo, Preparacéo,
Intervencédo/Socorro, e Adaptacdo/Recuperacdo para cada
cenario.

Elaborar Propostas de Investimento em equipamento com vista a
responder as necessidades identificadas para os diversos
cenarios de emergéncia.

Elaborar Normas e Programas de Formacéao, Treino, Simulagéo e
Intervencdo adequados aos niveis de resposta que se pretende
dar nos diversos cenarios de emergéncia e de acordo com 0s
padrées internacionais da Cruz Vermelha, submetendo-os a
aprovacao da Direccao Nacional.

Elaborar o Orgcamento que contempla o funcionamento normal da
estrutura de Coordenacdo Nacional e a Proposta de
Investimentos a realizar, bem como os Or¢camentos das acc¢des
pontuais néo previstas, para aprovacéo da Direc¢cdo Nacional.

Coordenar todas as accdes de preparacdo e mitigagdo nos
diversos cenérios de emergéncia e comandar as intervengdes em
situacbes de crise ou de simulacdo, de acordo com as
orientacOes definidas pela Direc¢cdo Nacional.

Implementar e gerir um sistema de comunicac¢des adequado aos
niveis da resposta que se pretende dar nos diversos cenarios de
emergéncia, bem como em situacées de normalidade, para a
gestdo racional dos meios disponiveis, de acordo com as
orientacOes definidas pela Direc¢cédo Nacional.

Monitorizar o funcionamento das estruturas locais e regionais de

emergéncia e o seu estado de preparagcao e prontiddo para as
diferentes respostas a dar nos cendrios de emergéncia.
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J) Orientar a Preparagdo e Intervengao das Plataformas Regionais
de Emergéncia através dos Coordenadores destas Plataformas.

CAPITULO IlI

PLATAFORMAS REGIONAIS DE EMERGENCIA

1. ORGANIZACAO E ESTRUTURA

As Plataformas Regionais de Emergéncia planeiam e coordenam as
intervencdes regionais em caso de desastre grave ou catéstrofe que
exijam meios de mais do que uma Delegacao dentro da area regional
abrangida.

As Plataformas Regionais de Emergéncia em caso de intervencéo
conjugardo 0s meios necessarios, podendo ser coadjuvadas, nesta
tarefa, pelos especialistas cujo conselho se considere indispensavel.

A Direccdo Nacional nomeara, os Coordenadores das Plataformas
Regionais de Emergéncia pelo periodo de dois anos renovaveis.

Os Coordenadores das Plataformas Regionais de Emergéncia integrarédo
0 Gabinete de Planeamento e Coordenacéo e assumirdo as fungdes que
Ihes forem delegadas pelo Gabinete de Planeamento e Coordenacéo,
actuando na dependéncia do Coordenador Operacional de Emergéncia.

A constituicdo e a definicdo das éareas de responsabilidade das
Plataformas Regionais de Emergéncia sdo da competéncia da Direc¢ao
Nacional.

2. FUNCOES DAS PLATAFORMAS REGIONAIS DE EMERGENCIA

Em geral todas as funcdes que Ihe forem definidas pelo Gabinete de
Planeamento e Coordenacdo e para além destas especificamente as
seguintes:

a) Conhecer e manter actualizada a informagcdo sobre os meios
humanos e materiais mobilizaveis nas delegacfes da sua area de
abrangéncia.

b) Conhecer os meios mobilizaveis fora da CVP e promover a sua
articulacdo com os meios disponiveis internamente.
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c)

d)

9)

Propor a adequacdo dos meios materiais e supervisionar a
existéncia, adestramento e estado de prontiddo dos meios
humanos na sua area de abrangéncia.

Conhecer as vulnerabilidades da sua area de abrangéncia, bem
como o terreno e as vias de comunicagdo em que tera de actuar
em situagao de emergéncia.

Promover a articulagdo com outras entidades regionais ao nivel
da Proteccéo Civil e designadamente com o Servico Nacional de
Bombeiros e Proteccéo Civil.

Articular com os Presidentes das Delegacdes e Coordenadores
Locais de Emergéncia, da sua area de abrangéncia, o
planeamento da intervencdo em situacao de emergéncia.

Informar de imediato o Coordenador Operacional de Emergéncia
em caso de desastre grave ou catastrofe, da sua natureza, local
de ocorréncia, amplitude dos danos e o tipo de ajuda necessaria.

Lisboa, 14 de Dezembro de 2007

Luis Barbosa
Presidente Nacional
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ANEXO 3-ORGANOGRAMA DA ESTRUTURA DA GRANDE
EMERGENCIA . SITUACAO DE INTERVENCAO

COORDENACAO NACIONAL DE EMERGENCIA
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i
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ANEXO 1- ORGANOGRAMA DA ESTRUTURA DA PEQUENA

EMERGENCIA

PRESIDENTE
NACIONAL
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NACIONAL

DELEGACAO
LOCAL

COORDENACAO
LOCAL DA
EMERGENCIA

EQUIPAS DE
ESPECIALISTAS

OUTRAS
EQUIPAS

Mobilizéveis paratarefas
de Emergéncia
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ANEXO 2-ORGANOGRAMA DA ESTRUTURA DA GRANDE
EMERGENCIA . SIS TUACAO DE PREPARACAO

COORDENACAO NACIONAL DE EMERGENCIA
X ]

PRESIDENTE NACIONAL

|
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